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Beilage 2 
1. Gruppe 1 – Gesetze 

• Wofür steht die Abkürzung B2C? 
• Welche Gesetze gelten bei einem Vertrag im B2B-Bereich? 
• Welche Gesetze gelten bei einem Vertrag im B2C-Bereich? 
• In welcher Situation kommt das FAGG zur Anwendung? 
• In welcher Situation kommt das ECG zur Anwendung? 
• Wie funktioniert die Regelung über den Rücktritt vom Vertrag beim FAGG? 
• Welche Ausnahmen vom Rücktrittsrecht im FAGG gibt es? 

2. Gruppe 2 – Freiwilligkeit, Erlaubtheit, Möglichkeit 
• Jemand wird unter vorgehaltener Waffe dazu gezwungen, einen Vertrag zu un-

terschreiben. Welche Bedingung für das Zustandekommen eines Vertrages 
wurde verletzt? 

• Gegen welche Bedingung des Kaufvertrages verstößt der Verkauf von Drogen? 
• Gegen welche Bedingung des Kauvertrages verstößt der Verkauf eines Einhor-

nes? 
• Yusuf kauft von der Time GmbH eine Zeitmaschine. Ist ein Vertrag zustande 

gekommen? 
• Die 10-jährige Simona kauft eine Packung Zigaretten. Ist ein Vertrag zustande 

gekommen? 
• Thomas möchte, dass Simon ihm sein Handy verkauft. Wenn Simon das nicht 

macht, wird Thomas ein Geheimnis von Simon verraten. Ist ein Vertrag zu-
stande gekommen? 

• Fatima kauft sich online ein Grundstück auf dem Mond. Ist ein gültiger Kauf-
vertrag zustande gekommen? 

3. Gruppe 3 – Geschäftsfähigkeit 
• Ab welchem Alter dürfen alle Geschäfte abgeschlossen werden? 
• Wann kann es sein, dass jemand trotz Volljährigkeit nicht die volle Geschäfts-

fähigkeit besitzt? 
• Welche Altersgruppe ist nicht geschäftsfähig? 
• Dürfen 0-7-Jährige überhaupt nichts kaufen? 
• Welche Altersgruppe umschließt die unmündigen Minderjährigen? 
• Was dürfen 7-14-Jährige nicht kaufen? 
• Welche Geschäfte dürfen Personen ab 14 Jahren abschließen? 
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4. Gruppe 4 – übereinstimmende Willenserklärung 
• Welche Form der Willenserklärung findet statt, wenn im Supermarkt nichts ge-

redet wird? 
• Welche Form der Willenserklärung findet bei Käufen im Online-Shop statt? 
• Welche Form der Willenserklärung findet bei einem Verkaufsgespräch über das 

Telefon statt? 
• Welche Form der Willenserklärung findet üblicherweise beim Kauf eines Hau-

ses statt? 
• Welche Form der Willenserklärung ist am meisten zu empfehlen? 
• Welche Form der Willenserklärung findet bei einem Kauf über eine App statt? 
• Welche Form der Willenserklärung findet statt, wenn an der Imbissbude eine 

Pizzaschnitte bestellt wird? 

5. Gruppe 5 – Erfüllung des Kaufvertrages 
• Was ist die wichtigste Aufgabe des Käufers im Rahmen eines Kaufvertrages? 
• Was ist die wichtigste Aufgabe des Verkäufers im Rahmen eines Kaufvertra-

ges? 
• Was sollte der Käufer sofort bei der Lieferung tun? 
• Was sollte alles bei der Lieferung kontrolliert werden? 
• Welche Probleme können sich ergeben, wenn die Rechnung nicht korrekt ist? 
• Wie viele Bestandteile hat eine Rechnung üblicherweise? 
• Worum handelt es sich bei einem Lieferschein? 
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Musterlösung 
1. Gruppe 1 – Gesetze 

• Wofür steht die Abkürzung B2C? 
Business 2 Consumer/Customer 

• Welche Gesetze gelten bei einem Vertrag im B2B-Bereich? 
ABGB, UGB 

• Welche Gesetze gelten bei einem Vertrag im B2C-Bereich? 
ABGB; KSchG, evtl. noch weitere 

• In welcher Situation kommt das FAGG zur Anwendung? 
im Fernabsatz, Haustürgeschäfte, Verkaufsfahrten 

• In welcher Situation kommt das ECG zur Anwendung? 
bei Käufen im Internet 

• Wie funktioniert die Regelung über den Rücktritt vom Vertrag beim FAGG? 
Rücktritt innerhalb von 14 Tagen ab Erhalt möglich ohne Gründe – verlängert 
sich um ein Jahr, wenn keine Info darüber vorhanden 

• Welche Ausnahmen vom Rücktrittsrecht im FAGG gibt es? 
Maßanfertigung, Lebensmittel, Speichermedien, Tickets 

2. Gruppe 2 – Freiwilligkeit, Erlaubtheit, Möglichkeit 
• Jemand wird unter vorgehaltener Waffe dazu gezwungen, einen Vertrag zu un-

terschreiben. Welche Bedingung für das Zustandekommen eines Vertrages 
wurde verletzt? 
Freiwilligkeit 

• Gegen welche Bedingung des Kaufvertrages verstößt der Verkauf von Drogen? 
Erlaubtheit 

• Gegen welche Bedingung des Kauvertrages verstößt der Verkauf eines Einhor-
nes? 
Möglichkeit 

• Yusuf kauft von der Time GmbH eine Zeitmaschine. Ist ein Vertrag zustande 
gekommen? 
nein 

• Die 10-jährige Simona kauft eine Packung Zigaretten. Ist ein Vertrag zustande 
gekommen? 
nein 

• Thomas möchte, dass Simon ihm sein Handy verkauft. Wenn Simon das nicht 
macht, wird Thomas ein Geheimnis von Simon verraten. Ist ein Vertrag zu-
stande gekommen? 
nein 

• Fatima kauft sich online ein Grundstück auf dem Mond. Ist ein gültiger Kauf-
vertrag zustande gekommen? 
nein 
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3. Gruppe 3 – Geschäftsfähigkeit 
• Ab welchem Alter dürfen alle Geschäfte abgeschlossen werden? 

ab 18 
• Wann kann es sein, dass jemand trotz Volljährigkeit nicht die volle Geschäfts-

fähigkeit besitzt? 
bei geistigen Einschränkungen 

• Welche Altersgruppe ist nicht geschäftsfähig? 
0-7 Jahre 

• Dürfen 0-7-Jährige überhaupt nichts kaufen? 
Taschengeldparagraph, Kaugummi, Wurstsemmel 

• Welche Altersgruppe umschließt die unmündigen Minderjährigen? 
7-14 

• Was dürfen 7-14-Jährige nicht kaufen? 
keine Geschäfte, in denen Verpflichtungen eingegangen werden 

• Welche Geschäfte dürfen Personen ab 14 Jahren abschließen? 
alle, die ihren Lebensunterhalt nicht gefährden 

4. Gruppe 4 – übereinstimmende Willenserklärung 
• Welche Form der Willenserklärung findet statt, wenn im Supermarkt nichts ge-

redet wird? 
schlüssig 

• Welche Form der Willenserklärung findet bei Käufen im Online-Shop statt? 
elektronisch 

• Welche Form der Willenserklärung findet bei einem Verkaufsgespräch über das 
Telefon statt? 
mündlich 

• Welche Form der Willenserklärung findet üblicherweise beim Kauf eines Hau-
ses statt? 
schriftlich 

• Welche Form der Willenserklärung ist am meisten zu empfehlen? 
schriftlich 

• Welche Form der Willenserklärung findet bei einem Kauf über eine App statt? 
elektronisch 

• Welche Form der Willenserklärung findet statt, wenn an der Imbissbude eine 
Pizzaschnitte bestellt wird? 
mündlich 
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5. Gruppe 5 – Erfüllung des Kaufvertrages 
• Was ist die wichtigste Aufgabe des Käufers im Rahmen eines Kaufvertrages? 

zu zahlen 
• Was ist die wichtigste Aufgabe des Verkäufers im Rahmen eines Kaufvertra-

ges? 
zu liefern 

• Was sollte der Käufer sofort bei der Lieferung tun? 
die Ware kontrollieren 

• Was sollte alles bei der Lieferung kontrolliert werden? 
die Menge, die Qualität, die Rechnung 

• Welche Probleme können sich ergeben, wenn die Rechnung nicht korrekt ist? 
VSt-Abzug könnte gefährdet sein. 

• Wie viele Bestandteile hat eine Rechnung üblicherweise? 
10 + 1 

• Worum handelt es sich bei einem Lieferschein? 
Überblick über die gelieferte Ware 

 


